
VRÁCENÍ ZBOŽÍ 

prosím vyplňte formulář „Reklamace a vratky“ 

1. Zásilkovna 

 

Nejjednodušší a zdarma je pro Vás možnost poslat nám balíček pomocí služby Zásilkovna. 

 

Kód pro podání zásilky v Zásilkovně je 99900964 

 

Tento kód pouze sdělíte zaměstnanci pobočky a to je vše. Na balíček nemusíte psát 

adresu. Tato služba je pro Vás zdarma. Ostatní služby (PPL, Česká pošta apod) jsou 

hrazené, proto Vám doporučuji Zásilkovnu. 

 

2. PPL Parcelshop 

 

Balíček nám také můžete odeslat na adresu: 

 

DENITY CZECHIA s.r.o. 

Suchdol 26 

28501 Suchdol 

tel: 608261040 

e-mail: info@denity.cz 

 

pomocí služby PPL Parcelshop. Máme na firmě pobočku.  

 

ID pobočky: KM10128502 

cena služby je dle ceníku PPL Parcelshop 

 

3. Česká pošta 

 

Balíček nám také můžete odeslat na adresu: 

 

DENITY CZECHIA s.r.o. 

Suchdol 26 

28501 Suchdol 

tel: 608261040 

e-mail: info@denity.cz 

 

cena služby je dle ceníku České pošty 

NEZAPOMEŇTE NÁM POSLAT ČÍSLO VAŠEHO ÚČTU 

Děkuji Vám  

Deni 
+420777677388 
https://www.denity.cz/ 
info@denity.cz 
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www.denity.cz 

 

 

REKLAMACE A VRATKY 

 

Jméno a příjmení:   ……………………………………………………………………………………………….. 

Email a telefonní číslo:   ……………………………………………………………………………………………….. 

Číslo faktury:    ……………………………………………………………………………………………….. 

Co vracím:   ……………………………………………………………………………………………….. 

Proč vracím:    ……………………………………………………………………………………………….. 

 

 

Chci (zakroužkujte a doplňte prosím své požadavky) :   

a) vyměnit za jinou velikost: ……………………………………………………………………………………………….. 

b) následující úpravu:  ……………………………………………………………………………………………….. 

c) vrátit peníze:   ……………………………………………………………………………………………….. 

d) jiný požadavek:  ……………………………………………………………………………………………….. 

 

 

Číslo mého účtu pro vrácení peněz : 

 

……………………………………………………………………………………………….. 

 

 

Datum: 

 

Podpis: 


